
メンバーズシステムをカードレスで導入
これまでのカードタイプのメンバーズシステムとは違い、お客様の
スマートフォンひとつで会員登録ができます。
お客様のスマートフォンで会員の認証も行うので、メンバーズカー
ドの発行やカードリーダーの設置が不要となります。

モバイルメンバーズではLINEのログイン認証を利用するため、
登録手順はとても簡単です。メールアドレスやパスワードも不要
で、わずらわしい登録手順が大幅に省略され、お客様も安心して
ご利用いただけます。

LINE でらくらく会員登録

イベント告知や、ホテルの最新情報
などをモバイルメンバーズ登録会員
にお届けできます。管理画面より記
事の投稿を行うことで、登録会員へ
情報の発信が行えます。

お客様アンケート
ご利用者様からの声はホテルの運営
方針を決定づける非常に重要な要素
となります。お客様アンケートを実
施した結果は集計してダウンロード
をすることができます。

クーポンコードの発行
モバイルメンバーズではクーポン
コードの発行が行えます。クーポン
を発行することで、モバイルメンバー
ズ登録会員はスマートフォンひとつ
で、さまざまな特典が受けられます。

※ 開発中の機能も含まれるため、記載の内容から変更になる場合がございます

新着情報の発信

メンバーズカード不要 カードリーダー不要必要なのはスマートフォンのみ
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スマートフォンが
メンバーズカードに。



スマートフォンで即時登録OK!

QRコードを読み取ってください

会員登録を行います メンバーチェックインします

LINEログイン・連携を行います
VODの「メンバーズチェックイン」画面に
表示されたQRコードを、スマートフォンの
標準カメラアプリで読み取ってください。

初めてご利用になる場合は、画面の
指示に従って登録情報を入力し、
「上記の内容で登録」ボタンを
タップしてください。

マイページに表示される
「メンバーチェックイン実行」
ボタンをタップしてください。
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　　　　　　  ボタンを
タップし、画面の指示に従って
LINEにログインしてください。

ログイン画面が表示されるので

iPhoneをご利用の方は、「コントロールセンター」の
「コードスキャナー」を利用するとLINEログインに失敗 します。
標準カメラアプリ をご利用ください。

! 初回のみLINEの認証画面が表示されます。
「許可する」ボタンをタップしてください。

モバイルメンバーズの登録手順

ご登録はVOD(ビデオ・オン・デマンド) から行います1
お部屋のテレビのVOD画面から「メンバーズチェックイン」を選択して、
チェックイン用のQRコードが表示されます。

モバイルメンバーズを初めてご利用になる場合はQRコードを読み取り後、会員登録の手続きに進みます。
TV
画面

お客様がお手持ちのスマートフォンでご登録いただくことで、ホテル会員向け特典のご提供が行えます。
カード不要で会員認証がお手軽！ 登録はニックネームだけ！!（記念日特典のご利用には記念日の登録が必要）

※ 既存のカードをモバイルメンバーズへ切り替える場合は、会員登録後フロントでの対応が必要です。
※ ポイント残高の反映にはタイムラグがございます。
※ モバイルメンバーズご利用の際は、お手持ちのスマートフォンで LINE 連携を行う必要がございます。

P
ポイント付与や各種
特典が受けられます

カードを持ち歩く
必要がありません

スマートフォンで
ポイント残高確認

P

カードタイプのメンバーズカードからモバイルメンバーズへの移行も可能です。
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